ADC
SRl ASSOCIATION de DEFENSE des ¢ ONSOMMATEURS

Vous avez envie de découvrir le monde du travail et de mettre en pratique vos connaissances juridiques?
DEVENEZ BENEVOLE D’ ADC LORRAINE !!!

Etre bénévole dans notre association, c’est aider I'équipe de salariées et de bénévoles déja présents dans leur
travail d’information et de conseil aux consommateurs. Logement, Assurance, Banque, Téléphonie, Services,
Automobiles, Commerce, Energie, ... les domaines rencontrés sont variés et plusieurs types de missions vous
sont proposeés.

LES MODALITES DE VOTRE ENGAGEMENT :

eme

- Avoir validé une 2°™° année de licence
- Adhérer aux valeurs de I'association
- Savoir faire preuve de rigueur et de discrétion

LES MISSIONS PROPOSEES :

e Permanences
Présentation: réception des consommateurs dans nos locaux lors de permanences par équipes de deux, un
juriste et un non-juriste.
Fonctionnement: les permanences ont lieu les lundis et mercredis de 18h a 20h, et les mardis de 10h a 12h.
Temps @ y consacrer: participation hebdomadaire a I'une des permanences.
=< Contactez Guy GRANDGIRARD a contact@adc54.fr

e Traitement des dossiers litiges

Présentation: analyse de documents, recherches juridiques puis rédaction d’un courrier juridique destiné a
I"'adversaire de notre adhérent(e) en vue d’obtenir la résolution amiable du litige.
Fonctionnement: les dossiers peuvent étre traités hors des bureaux de I'association.

= Contactez Guy GRANDGIRARD a contact@adc54.fr

e Téléphone
Présentation: conseils juridiques aux particuliers par téléphone.
Fonctionnement: les permanences téléphoniques ont lieu du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 14h 3 18h
Temps a y consacrer : participation d’'une demi-journée par semaine.
= Contactez Stéphanie LACOUR a s.lacour@adc54.fr

e Pole Bancaire
Présentation: découverte de la matiére bancaire, notamment a travers I'action sur le Taux Effectif Global des
préts immobiliers.
Fonctionnement : analyse de dossiers, utilisation de simulateurs, conseils juridiques aux particuliers, recherches
de jurisprudence, rédaction de courriers et d’articles sur des thématiques bancaires.
Temps a y consacrer : présence hebdomadaire de 2 a 4h.
=> Contactez Léa DIDIER a l.didier@adc54.fr

e Pdle Aristophil
Présentation: étude des placements atypiques proposés par la société Aristophil, placée en liquidation
judiciaire.
Fonctionnement : analyse et suivi des dossiers, collecte d’informations et préparation de synthéses juridiques,
gestion administrative.
Temps a y consacrer : présence d’une demi-journée par semaine.
- Contactez Guy GRANDGIRARD a contact@adc54.fr



