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URLIOUE FRANCAIDE
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JUGEMENT DE LA JURIDICTION DE
PROXIMITE

DEMANDEUR(S) :

Meonsieur
demeurant
14000 CAEN,

comparant en personne

d'une part,
ET:

DEFENDEUR(S) :

CANAL SAT

62976 - ARRAS CEDEX 09,

dont le si¢ge social est : 1, place du spectacle
92863 - ISSY LES MOULINEAUX

représenté(e) par - , avocat au harrcau de CAEN

d'autre part,

COMPOSITION DU TRIBUNAL :
Juge de Proximité : MEVEL-BOUCHERY Catherine

Greffier présent lors de la mise 4 disposition : BACONNET Pierre

PROCEDURE :

Date de la premiére évocation : 24 février 2011
Date des débats : 31 mars 2011
Date de la mise & disposition : 31 Mai 2011




ation enregistrée au greffe le 18 janvier 2011, Monsieur
a saisi la juridiction de proximité aux fins d’obtenir la
résiliiii s contrat &’ abonnement 3 CANAL SAT 2 la date du

1 janvier 2010 et la condamnation de CANAL + DISTRIBUTION &
lui payer la somme de 71,70 € au titre des mensualités du deuxi¢éme
trimestre 2010 et celle de 8,76 € pour I’envoi de lettre recommandée
avec accusé de réception.

A Vaudience, il explique qu'il a souscrit un contrat d’abonnement
a4 CANAL SAT en janvier 2009.

Qu’il n’a pas ét¢ informé, conformément a I'article L 136-1 du
code de la consommation de la possibilité de non reconduction de son
contrat ;

Qu'il n’a pas regu le magazine CANAL SAT ;

Qu'il a résilié son contrat le 1 février 2010 comme la loi I'y
autorise ;

Qu'il réclame 18,00 € de frais de lettre recommandée avec

accusé de réception.

La Société CANAL + DISTRIBUTION - sollicite a titre
principal :

e constater que la demande de résiliation anticipée de Monsieur
ae répondait pas aux exigences contractuelles liant les parties
“et qu'elle a répondu & son obligation légale d’information,

et & titre reconventionnel :

- de condamner Monsi d payer la somme de
215,10 € correspondant aux mensualités d” avril a décembre 2010 et
celle de 150,00 € sur le fondement de 1'article 700 du code de procédure
civile. i

Elle soutient avoir respecté les dispositions de la Loi CHATEL
par I’envoi du magazine mensuel contenant le numéro client de ’abonné,
son ancienneté ct la date d’échéance du contrat.

MOTIFS,

L’article 136-1 du code de la consommation prévoit que “le
professionnel prestataire de services informe le consommateur par éerit,
au plus tot trois mois et au plus tard un mois avant le terme de la période
autorisant le rejet de la reconduction, de la possibilité de ne pas
reconduire le contrat qu’il a conclu avec une clause de reconduction
tacite.

Lorsque cette information ne lui a pas été adressée conformément
aux dispositions du premier alinéa, le consommateur peut mettre
gratuitement un terme au contrat, & tout moment & compter de la date de
reconduction. les avances effectuées aprés la derniére date de
reconduction ou, sagissant des contrats a durée indéterminée, aprés la

—




MANDATEMENT
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date de transformation du contrat initiat a durée déterminée, sont dans ce
cas remboursés dans un délai de trente jours & compter de la date de
résiliation, déduction fait des sommes correspondant, jusqu’a celle-ci, a
PPexécution du contrat. A défaut de remboursement dans les conditions
prévues ci-dessus, les sommes dues sont productives d’intéréts au taux
légal.”

Enl'espéce, Mons =
contenant les mformations de
d’abonnement.

conteste avoir regu le magazine
modalités de résiliation de son contrat

Conformément aux régles de preuve, il appartient au
professionnel de démontrer qu’il a informé son client.

Force estde constater que la Société CANAL + DISTRIBUTION
ne justifie par aucune piéce, avoir rempli son obligation d”information.

En conséquence, Monsieur ~ est bien fondé a se
prévaloir de la résiliation de son contratern Teviter 2010.

1l sera fait droit & ses demandes de remboursement des trois
mensualités inddment prélevées d’un montant de 71,70 € et de frais
portés a I'audience 4 la somme de 18,00 €.

La Société CANAL + DISTRIBUTION sera déboutée de ses
demandes.

PAR CES MOTIFS,

La Juridiction de proximité statuant publiquement,
contradictoirement et en dernier ressort,

iété CANAL + DISTRIBUTION a payer
Monsieur Yar ¢ la somme de 71,70 € en principal et
celle de 18,00 € au titre des frais.

- DEBOUTE la Société¢ CANAL + DISTRIBUTION de ses
demandes.

- CONDAMNE Ia Société CANAL + DISTRIBUTTON aux
dépens.

Ainsi jugé et prononcé publiquement par mise a disposition au
greffe de la juridiction de proximité et aprés lecture, la minute a été
signée par le Juge de proximité et le greffier présent lors de la mise a
disposition.

Le Greffier Le Jyge He Proximité.




du'4 Janvier 2010 . I

RG N° 91-09-000250

SAS CANAL + DISTRIBUTION,
prisc en la personne de som
représentant gal .

" Maréchal de Lattre de Tassigny au Havie,

Tribumal instarce Fax (7%35%71x48%79 2

SAS CANAL + DISTRIBUTION, pris¢ en la persofne de son représentant 1égal

dont le sidge social est 1 Place du Spectacle, 92130}
ireprésentée % la Société Civile Professionnel
’;JOUGLA~ HATAIGNIER, avocats inscrits au b

) 0
Hors des débats et du délibér :

GREFFIER : Chantal MANIA

DEBATS :

en audience publique du 30 novem
le délibéré a été fixé au 4 Janvier 2

Gl NT: - en demier ressort,

: - contradictoire,

| .

i

Greffe de la présente Juridiction, les parties
réalablement avisées dans les conditions prévues

?50 du Code de Procédure Civile,

émmg :Christine SEVESTRE-BEDARD

Fév 2011 13:48  P0B1/003

g, 76600 LE

SSY LES MOULINEAUX,
e LHOMME HUCHEY
trreat du HAVRE

JUGE DE PROXIMITE : Christine SEVESTRE-BEDARD

rf 2009 i l'issue de laquelle
0

- prononcé en audience publique par mise 4 disposition au

présentes en ayant ét8
au 2¢&me alinéa de l'asticle

, Juge de proximué du

HAVRE et Chantal MANIA , Adjoint Admini$tratif faisant fonction de

i

Greffier, régulirement assermentée, au sidge dT ce Tribunal, 70 ruve du
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EAITS - PROCEDURYE ET PRETENTIONS DES PARTIES |

Par déclaration egistrée au Greffr.d:
le 14 octobre 20 9, Monsieur
DISTRIBUTION au paiement de [y
pour la présente procédure 2insi que I

sellicite par ailleyrs Ia condamnation de CANAL -+ DISTRIBUTIO

Intérdis non chiffids dans sa requéte.

A Uaudience dy 30 Novembre 2009, Monsieur Basti

aboanement « CANALSAT » en Mai 2008 pour Je prix de 1

Ayant constaté uhe augmentation importante dy montant
Sait immédi

¢t solliciter le rem

oursement du prélévement de 20,90€.

insistait en

de résiliation dn

Elle précise qu'ell a &s contrainte d’annuler le contrat a

Aout ¢t Seprembre 2009, d’un montant total de 62.70€ et forme donc ung

POUr ce montant, ogtre 300 € par application de I’article 700
EN DROIT

Lrarticle L136-1 du code de la consommation, modifié

Janvier 2008, prédoit que « Le professionnel prestataire de services |
par écrit, au plus 10t tross mois or au plus tard un mois avany Je termp

Srment une lettre recommandsée avec accusé de récepti
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Mai 2009, cetui-ci

pn afin de dénoncer le contrar

s€s demand(%s €t rappelait lag dispositions
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dn CPC,
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alors que le contrat
Monsieur Bagtj

nant l’info..;mmn que doit &tre donnde & Pabonré sur 1a possibilits de ne pas
rat, w0 nouveau préigvement ayant &té opéré, o m ntant des

sommes réclaméeg

TRIBIITION est tégulicrement représentée & Vaydience et demande Iz déhoute
. a0 motif que e contrat 3 éré conclu le 25 Avri] 2008

PMARAEUT 0’ est interverye que & 4 Juin 2009, soit
reconduit. Rlle estifng que les dispositions de la lof Chatel sont respectées
ayant été informé He 1a dare d’échéance de sop cantrat, tant sur Iy coy
facnsuellement, quia Pintérienr de celui-ci on ley modalités de résiliation

et que la demande
éait dsija _

adresse

Jont précisées.

impavés de Juillet,

demande reconveationnelle

par [* article ?3 de la loi n°2008-3 gy 3
i

nforme le consommazenr
de la période autorisant

le rejet de In rec duction, de la possibilirs de ne pag reconduireile compar qu'il a concly

avec une clayse 4. reconduction tacite,
Lorsque cette information ne b a pas éts adpesss

Le contrat liang }
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parties,
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Yann

Par ailleurs, lel demandeqr prétendant n’avoir pag ¢1é informg |
reconduire le Gontrat, dans les onditi

services d’appoyter la preuve de cette information pour ptétendre

i

i

de la possibilité de ne pas

ons de Ia loi, i appartient & la sociéré Iestataire de

En Iespéce, il dst conce}
couverture di magazine
par rappel dags le magazine, sans que ce support n'ait
communication d*une photocopie de couverture concernant un ayyf
vérifier le respect des dispositions légales, et les affirmations
plémentaire 3 Pintérieur dy magazine,

information ¢o

Par contre, if e
pour lesquels i

La résitiation dy contrat ayaut eu lieu le 4 Jujn 2009,

reconventionnelld

Le Juge de Proxin]

-

Faisant application de [*article L136-1 du code de fa consommation

lareconduction L\t contrag.

¢ abonné, ne permet pas de
du défendeur quant 3 une

uée par Monsieur Bastien
ion, soit aprés le 4 Juin 2009;

it droit 4 la demande de dommages-intérerg rep
et frais de commande d’extraitg Kbis, soit 17.6

ut &ire fait drojt 4 I demande tendant au pm‘enfmm de dommagcs—intéréts
t laissé le soin 4 1a juridiction de fixer le montant, alorg que Particle 58§ dy
civile imipose ay demandeur de préciser I"objet dk sa demande.

?entant le remboursement
€

1
il ne peut &fre fajt droit 3 la demande
présentée par le défendeyr.
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PAR CES MOTIFS

ité statuant publiguement par jugement contradictpire et en dernier Te3SOrT.

L modifié par Iarticle 33
de 1a loi n°2008-3 [y 3 Janvier 2008,

A Condamnd
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