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DEMANDEUR(S) :

et Masins

Mon31eur et Madame‘m Br i
Du: 15 Novembre 2010 i R p S =

29000 QUIMPER

Monsieur, comparant en personne, représentant également son
AFFAIRE : épouse. e

Monsieur et Madame DENIEL David
et Marthe DEFENDEUR(S) :

cl La S.A. INTRUM JUSTICIA
Recouvrement judiciaire
g7 Aliée A. Borodine

ta S.A. INTRUM JUSTICIA 69795 SAINT PRIEST GEDEX

Recouvrement judiciaire

non comparante, ni représentée a 'audience.

JUGE DE PROXIMITE : Katia GRAVOT

GREFFIER . Josiane LE MEUR

PLAIDOIRIES : 06/09/2010
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FAITS PROCEDURE ET PRETENTIONS DES PARTIES :

Pardeclal ation au greffe en date du 10 Juin 2010 Monsieur et Madame D il
, ont saisi la Juridiction de Proximité de Quimper aux fins de voir convoquer la SA

INTRUM JUSTICIA.

Bl demandent de ;

ﬁ Monsiem' et Madame Dasgstict Mesiige

o Condamner la SA INTRUM JUSTICIA 2 leur payer la somme de S00,00 € au titre de
leur préjudice moral.

o Condamner la SA INTRUM JUSTICIA aux dépens.

A Tappui de leurs prétentions Monsieur et Madame Dighet Mez

- Quela SA INTRUM JUSTICIA, organisme de recouvrement de créance, s’estlivré &
un véritable harcélement pour obtenir paiement de factures que le créancier ne
réclamait plus.

La SA INTRUM JUSTICIA a signé l'accusé de réception de la convocation & l'audiencé.

Elle n'a pas comparu et n'a pas été représentée au cours des débats,

Prlapari



MOTIFS DI LA DECISION :

Sur Ia réclamation au titre des Dommages et Intéréts:

Par application des dispositioﬁs de l'article 1382 du Code Civil tout fait quelconque de
I'homme, qui cause & autrui un dommage, oblige celui par la faute duquel il est arrivé, a le
réparer.

Il est versé aux débats la correspondance en date du 9 novembre 2009 du service
consommateurs SFR qui précise que I’opérateur procéde & I'annulation de la mise en
recouvrement auprés de la société contentieuse, les derniéres factures étant annulées .

Pour autant, le 23 mars ,12 avril ,17 mai ,21 maj, 3 juin 2010,une série d’actes de mise en
recouvrement est délivrée au domicile des demandeurs.

I} est établi que M ackases |V sstiey VEREEERY st classce ¢n invalidité catéporie 2 par la CPAM
du Finistére, elle se trouve de ce fait particuli¢rement fragilisée.

Elle est en arrét 4 son domicile pour dépression et regoit directement les avis de reprise de
poursuites ,de saisine du tribunal, de procédure judiciaire, de menaces de saisie. ..

1 est certain que la réception de ce genre de correspondance génére un stress important qui
est venu aggraver I’état de M mslmsey BESER3. ct lui a créé un préjudice qu’il convient de
réparer.

1l convient en conséquence de condamner la SA INTRUM JUSTICIA & payer a Monsieuret
Madame Dssssdl et M setlee SEEMEEY 12 somme de 350,00 € au titre du préjudice moral et ce
avec intéréts au taux légal 4 compter dul5 novembre 2010,




PAR CES MOTIFS :

La Juridiction de Proximité, statuant publiquement, par décision réputée contradictoire
.mise 4 la disposition du public par le greffe, en dernier ressort

a  Condamne SA INTRUM JUSTICIA a payer a Memgzm et M ighesp Dapsal of Mepuidaa,
. lasomme de 350,00€ ( TROIS CENT CIN QUANTE EUROS ) au titre du

paiement de leur préjudice moral et ce avec intéréts ay taux légal & compter de la
mise en demeure du 15 novembre 2010,

B

¢ Condamne la SA INTRUM JUSTICIA aux dépens

LEJUGE




