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Votre service clients
Contrat, déménagement. offres et services

Facture résiliation N°F515001121225 du 16/04/08

Dutails aw verso =3

& 0 810 600 801 Montant TTC en votre faveur -291.40 €
Dh lundi au samedi : 8H-22H Cette facturs est basée sur le relevé de vos consommations
{Prix d'un appe! lkocal depuis un poste fixe)
Gaz de France Gaz naturel 67353 €
TSA BOEO3 - 22308 LANNION CEDEX Remizsas -55,00 €
i v.dolcevita gazcelrance Ir Montant Hors TVA 618,53 €
—.2U de consommation Toal TVA 3 5.5 % 4,36 €
Total TWA 2 19,6 % 105,71 £
w Total TVA 110,07 €
54420 SALLKU LES NANCY
= Total TTC 728,60 €
Gaz naturel Deduction des prélévements effectués =-1020,00 €
Point de comptage et d’estimation 5
051 314 037 055 B8 Montant TTC en votre faveur 291,40 €
Votre reference client
HISTORIQUE DE 'M'IJ-TFtE CONSOMMATION EN KWH
25580 252 a - = 2
206 598 266 HEn o - b £ .
Votre compte de contrats D : 3 i
408 131 788 =
et it i) 006 oL al e
Gar naiuee]

Depannage 24h/24
Gaz naturel : 0 810 433 054 °

~rix d'un appel selon votre opérateur

B rocccazescFanee [ ] EswvanonGazde e [ ] Ameer Ciem

Une nouvelle facture

Plus complaie a1 plus lsible

POUr MIgLX COMPrencdng Wone CONSommaton
&1 relrouwer vas contacts Gaz de France

Les clauses contractuelles, les conditions financiéres, les dchéances el les moyens de paement sont inchangés

Prélévement automatique

B Conformément & votre demande, le montant de votre facture sera préleve sur le compte dont vous nous

avez communiqué les coordonndes.

Nom du titulaire du compte :

M OU MME .

Références du compte :

Nam de la banque

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler & votre service clients

Numéro de campte



Votre facture en détail

Document & conserver 10 ans

Facture résiliation N*F515001121225 du 16 avrl 2008

Quantite Prix unitairel

FEUILLE 11 Humiro de Ancian Mouval Consommat® Consommat® mensuel HT &an  Maontant hors Taux

Comptaur index an md &n kWh eurgs TWA &n ewros de TVA
Gaz naturel Gaz Tarif B1 réglements Date d'echéance : 13/04/2008
> Abonnement du 19906 au 31/12/07 2,751 63.73 5.5 %
= Abonnement du 01/01 au 13/04/08 10,089 ™ 34 98 55 %
> Déduction de 'abonnement déja facturé -19.51 5.5 %
> Consommation 699 57 481 58 000 1518 16 228
du 19/04/07 au 13/04/08 =
» Consommation du 20/04 au 311207 9 483 0,03600 341,39 19.6 %
> Consommation du 01/01 au 13/04/08 6 T45 0,03750 25294 18,6 %
Total Gaz naturel 673,53
Profil et CAR : P0O12 000 000 022 022
1 Coefficient de conversion de m3 a k\Wh : 10.68
Remises
> > 30000KWH -55.00 189,6%
Total Remises -55,00
Total Hors TVA =n suros 618,53
Total TVA & 5.5 % 436
Tﬂtﬂr TVA &1 Q,E % 1{]51?1
Total TTC en suros 728,60

(1) G prix mensued 851 calcule 3 panir de voire abonnament annuel sur ia hass d'un mois de 30 jours & arrond au centime dewun le plus proche. || st facherd &n Tonction du nombre dé jours réeis.
Toute réclamation peut #ire AIMESSER A Voire 5enace chants, En cas de litige. 18 procédure & suivie 8t indiquése dans nos Conditions Gendrales de Verls,
Paour de plus emoles infarmations sur les prix de Gaz de France ou les écanamies dénergie que vous powTez réaliser, consules note site www.dolcavita,gazdefrance. fr Retrouver aussi toute
Peformatan sur Fénengie sur le sibe afficiel du meédiaieur national de MEnergie wew, eremgis-nfo.fr

Indicareurs dimMpac emifonnemental sur & site www. dolcevita gazdefrancs fr |

051557510351102

PO

PARAGCM TRANSARCTION - 35 63 078



Votre facture en détail

Document & conserver 10 ans

Facture de mise en service N°F518751215862 du 15 mai 2008

Cluantite! Prix unitaire

FEUILLE 11 Huméro de Ancien Mouvel Consommat® G t* | HT en  Montant hors Taux
compteur i indax &n m3 an kWh euras TWA en euras de TVA

Gaz naturel 2 énergies prix de marché fixe 2 ans Date d'effet - 01/03/2008 Date céchéance : 31032010

Relgve & la mise en L A0 2008

= Abonnament 18/10/08 8,24 M 51,65 5.5 %

> Reléve & la mi service 699 59 000

Total Gaz naturel 51,65

Profil et CAR : P012 000 000 035 000

Electricité 2 énergies prix de marché fixe 2 ans

Date dheffel : 01/03/2008 Date dachéance : 310032010

Redave ala mise en serace (e 01032008 Puissance souscrite © 6 EVA en version courte utilisation L'acheminement de I'éactricité représente 0.00 suros

HT reversés & votre gestionnaire de réseau de Distribution

= Abonnement du 01/03 au 18/04/08 3,700 6,04 5,5 %
> Reléve & la mise en service 846 a8 T02

Total Electricité 6,04

> Profil : RES1

Total Hors TVA en euros 57,69

Total TVA & 5,5 % 3.7

Total TTC en euros 60,86

(7] S pric mansuel @5t calcule 3 pani de volre abonnement annuel sur la base d'un mais de 30 jours et arondi au centime d'sure & plus proche. || est Bciend en fapction du nomibre de jours reets.
Toute réclamation peut #ire acresses A volre sendce clams. En cas de Rige. la procédure & suivee 51 indiquée dars nos Conditions Géndrales de Vere.

Fouwr g plus amples mformations sur les prix de Gaz de France ou ks sconomies danergee que wous pourfer réalissr, consulie? notre Site wew.dolcevita gardefrance.fr. Retrouver awss! toute
Mefiormation sus Fenengie sur ke sie offices] du médateur national de Fénergie www.eneqgis-infiofr
Origine 2007 de Nélectricité B5.7% Mucieaine, 5.9% Renoyvelable (dont 5% hydrauliqua), 3,3% Charbon, 3.2% Gaz, 1.6% Fioul, $.3% Autre - Indicateurs impact environnemental sur le sig

www.dolcevita. gazdefrance.fr .

Q51587510351 102

HWAN - 15 B3 078 - Daan



Facture N°F512501354834 du 18 juin 2008
Votre fa Cture en déta i ! ‘Voire facture en gaz est basée sur 'estimation de vos consommations en fonction de vos

consommations réelles antérievres. Vos montants de faclure sont régularisés deux foks par

an sur la base de vos consommations réelles, indiguaes lors de voire releve semestrial.
uantite’ Prix wunitaire

Document a conserver 10 ans

FELILLE 1/1 Numérs de Ancien Nounvel Cor at®  Cons 3 | HT &n  Montant hors T
compleus nidex index afn m3 &n KWh euras TVA en euros e TVA

Gaz naturel 2 énergies prix de marché fixe 2 ans Date dreffet | 010X 2008 Date d'échéance © 31032010

> Regularisation d'abonnement 8,24 M -16,76 55 %

du 19/08 au 18/M10/08

= Consommation estimae Gag 2138 D.03778 19,6 %
du 14/04 au 18/06/08 s E

> Contribution Tarifaire Acheminement & 403 5.5 %

Total Gaz naturel 68,07
Profil et CAR . P0O12 000 000 035 000

Electricité 2 énergies prix de marché five 2 ans Date d'efat : 01/03/2008 Dste d'echaance : 31/03/2010

Puissance souscrite - 6 kWA en version courte utilisation L'acheminement ge |'deciricité représente 37.82 euras HT reversés 4 volre gestionnaire de
réseau oe Distribution

= Abonnement du 19/04 au 18/06/08 3,70 M T.52 55 %
= Consommation du 01/03 au 24/04/08 946 096702 97 538 836 0,07870 65,79 19,6 %
= Contribution Tarifaire Acheminement 1,39 55 %
> Contribution au service public de 'électricité 376 196%
> Taxes locales sur l'abonnement & 0,22 5.5 %
> Taxes locales sur la consommation ™ 1,05 19.6 %
Total Electricité 79,73

= Prafil - RES1

Total Hors TVA en euros 147,80

Total TVA & 55 % . -0,20

Tatal TVA 2196 % 29,88

Total TTC en euras 177,28

'
{1} Ce orix mensus| el calculs & paris de vobhe abannamant annwel sur ta base dun mois de 30 jous et arrondi Bu centims daurs ke plus proche. Il est facturé en fonction du nomibre de jours resls.
|2} La CTA [Confribution Tarifaire d'Acheminament) 851 ung taxe collscies par les foumissews dénengie reverses a la Caisse Nationale des Indusiries Elecifiques &l Garibses.
[3) Tames locales - 0.00% pour I8 commune et 2.00% pour e département. Ebes sont calculées sur la base de B0% du montant de Mabonnement (s voire offre componts une pant abonnement) ol de
la consommation dlectrigue.
Toule réciamation peul éire adressée & vobre sarvce clams. En cas oe litige. |a procidure @ suivre a5t indiquée dans nos Conditiors Gendraies de Vere,
Pour de plus amples informations sur les pric de Gaz de France ou les economies d'énergie que vous POWTRZ réaliser, consulter notre Site www.doloeyita gardafrance i Retrouves aussi toute
rinformation sur Ménergie sur ke sie officiel du mediateur national de MNenergie www.enemgie-nfa.f
Origine 2007 de 'slectricitd 57,4% gaz, 36.6% nucleaire, 3,2% rancuvelabie (dont 2.6% hydraulque), 2.0% charbon, 0,7% fieul, 0,1% sutre - Indcatewrs dimpact environnemental sur e sile
warw doleayita gardefrance fr |
051557510351102

% B3 078 - DA/

LWAN
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@ (Gaz de France
Dolcevita

Votre service clients

Contrat, déménagement. offres et sarvices
B 0810 600 801

Du lundi aw samedi : BH-22H

{Prix d'un appel local depuis un poste fixe)
[} Gaz de France DolceVita

TSA B0B03 - 22308 LANNION CEDEX

@ oy Spiceits SRTREIRERE

FSLE DESHATTERARDNG
54420 SAULXURES LES NANCY

Gar naturel
Fuoint de comptage et d'estimation :
051 314 037 055 BB

Electricite
Paoint de livraison :
051312 589 877 80

Votre référence client

206 598 266
Votre compte de contrats

406 131 788

Dépannage 24hi24

Gaz naturel : 0 810 433 054 °
Electricité : 0 810 333 054 °
* Prix d"un appe! local deouis un five

L

Facture

-
ZISUBKL 510002510

Y|
SYMPHO 03736 0102 004200 D030 LG2 00020 DD 558416 3770

I 3 AL AR R e

Facture N*F510002510212 du 15/04/09
Montant TTC préleveé le 29 avril 2009

Cette facture est basge sur une astimation de vos consommations

961,18 €

Gaz naturel
Electricité
Montant Hors TVA

908.78 €
27260 €
117938 €

Total TTC

1391,18 €

Déduction des prélévements effeclués

-430,00 €

Montant TTC a prélever

961,18 €

HISTORIQUE DE VOTRE CONSOMMATION EN KWH

13488 1589
pa D80

s N |
] BoE ol e b i el an
00 e ] 2008
Gaz naiurel Electriohe
| E3  esimaien  —
e

PROCHAIN RELEVE wird is 18 aciobre 2008
PROCHAINE FACTURE wors i 15 anl 2010

Tout sur vas démarches, vos droits
el les économies d'energie -
www.energie-info.fr | le site
dlinformation des pouvoirs publics

Faites des économies d'énergie |
Pour reduire vos consommations

e vos depenses Jenerge

10U% an prasansant volrag confort de vaa,
CONMBCIEI=-VOUS SUT

Prélévement automatique

B Conformément 3 votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous

avez communigué les coordonnées,

Nom du titulaire du compte :

MCL s

Reéférences du compte : Nom de la banque

Numéro de compte

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler a votre service clients

BUUR 0 O O A
0530:233502700032061 31788

Une margue de G Soraez
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Gaz de France
Dolcevita

Votre service clients

Conirat, déménagement, offres et services
‘& 0810 800 801

Diu lundi auw samedi ; 8H-22H

(Prix d'un apped local depuis un poste fike)
[ Gaz de France DalceVita

TSA BDB03 - 22308 LANNION CEDEX

@ ey SR'esviE SRTREIRERS

34420 SAULXURES LES NANCY

Gaz naturel
Paint de comptage & d'estimation :
(51 314 037 055 88

Electricite
Fuoint de livraison :
051 312 589 877 &0

Votre référence client
206 598 266
Votre compte de contrats

406 131 788

Dépannage 24h/24

Gaz naturel ; 0 810 433 054 °
Electricité : 0 810 333 054 °
* Priv d'un appal bacal depwis un fiva

Facture

R B B Rt p e TR
ZIZUBILLS 100025102 1 202065
SYMPHO 03736 0102 ICHJMDDM}D LGZ D20 DD 558416 3770

Détails au werso—3

Facture N°FS10002510212 du 15/04/09

Montant TTC préleve le 29 avril 2009 961,18 €

Cetle facture est basee sur une estimation de vos consommations

Gaz naturel 906 7B €
Electricité 27260 €
Montant Hors TVA 1179,38 €
Tolal TvAa 5.8 % TS5E
Total TVA & 19.6 % 204,25 £
Total TVA 211,80 €
Total TTC 139118 €
Déduction des prélévemenis effectués -430,00 €
Montant TTC a prélever 961,18 €

PROCHAIN RELEVE wvers i 16 ocobre 2008
PROCHAINE FACTURE wers io 16 2wl 2010

Tout sur vos démarches, vos droits
et les économies d'énergie :

HISTORIQUE DE VOTRE CONSOMMATION EN KWH l.'l.r\l.lw.EI‘]Elgi-E-il'lfD_fr le site

13 38A 1500 51 = F =
o d'infarmation des pouvairs publics.
EE
=-0sg @l
= = = B
pu-r il o | [ ey > [=a] a
008 200 2008
I]III'III.IJI'H Eleetricig
| e [ esmaton [ v ciem

Faites des economies d'énergie !
Pour réduife wos consammalions

el vos dapenses danerge

1w &n présarvant volre coafan de wvie,
Conneslaz-yous Sur

AR o i, ARG Ernn T

Prélevement automatique

W Conformémant & volre demande, le maontant de votre facture sera préleve sur le compte dont vous nous
aver communigque les coordonnees.

Nom du titulaire du compte :
M OU MM

Références du compte : Nom de la banque Numéro de compte

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler a votre service clients

TR RO
DE302IBE0ITOO0E06131TEE

2 DR S



Facture

@ Gaz de France . Do 0 ' S
Dolcevita —  Dos > """ IJH Eﬁi‘l‘?ﬂlﬁflﬁi‘\lﬁﬁﬂrﬁmll Il

e Ty 521 2538461 500206506
DD265 0102 DDD}QDMLGZ 00024 DD 567555 1547
Yy
b g C
GU‘} . N i 1 ‘l}_ E 1_

o s el YO~ ‘o]0 ot

._ A

i

(70 | v PRl Aal des Kox uong
. - s " fLio> 1¢ S

W
g | : + 8 B v 7 -
P - ’/ |r.*_ L '[“} o Q*Q T{‘ﬁ G E2AM:
¢ : 0y g \ = g 3
1 1 Pa. Colaak ol Lo o oy Bl

/{‘3’):1 @gﬂ ))Mp "ua'-«]rc..h.d

. 1076,75 €
Cette facture est basée sur le relevé de vos consommations
Gaz naturel 1764,38 €
Electricite 262 3T €
Total TTC 202675 €
H ! Dand potal Hors TVA 171832 €
Dot Total TVA 30T AIE
Total TWVAa 5.5 % 1153 €
54420 SAULXURES LES NANCY Total TVA & 196 % 205,90 €
Déduction des prélévements effectués -850,00 €
Gaz naturel
Point de compiage et d'estimation Montant TTC a prélever 1076, 75 €
051 314 037 055 88
Electricité i
Point de lvrason PROCHAIN RELEVE vors i 18 ontobre 2009
051 312 589 87T BD 0 € FACTURE wers i 18 avel 2011
Votre T ok HISTORIQUE DE VOTRE CONSOMMA EM k!
206 598 266 o vz 167 e TN e
. gog | 880 I = les économies dEnengie | wWww enc n
5 5318 . I infofr , le site d'information des
Votre compte de contrats E m g TP E . . pouvoirs publics. !
e ant juiir A (=] [i e awr =] At el At
406131 788 008 o0 o0 oo e
Gaz naisrel
[ [ EE eamnon : Fleltve Clier
Vous déménagez 7 Houvelles Conditions Générales de Vente
Powr I'dlectnciié et b gaz natured de voire fulur logamant, Las nouvelles condticns géandrales de vante de gaz natune]
connecier-vous sur www.electicitegarexpress.fr stiow d'électricité sont applicables 4 partir de décambre 2009,

‘fous pouves les iekcharger sur notre site Intarnat
www.dolcavila. gardefrance.fr ou contacier vobre conseiller
au (9 89 324 124 (appel non surtaxe).

Prélévement automatique

B Conformément & votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous
avez communigué les coordonnées.

Mom du titulaire du compte :
e ol S TR o

Références du compte : Mom de la bangque Huméro de compte
SRR AR B NN RGN 2GI00ER"

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler a votre service clients

Une margue de Ginf Sh T
—



Facture N*F521253846150 du 23/04/10

Votre facture en détail

Document a conserver 10 ans

Votre offre énergies : 2 énergies prix de marché fixe 2 ans

Gaz naturel By o e PR e e o i
Date deffet : 01/04/2010 Date d'échéance : 310372012

m Abonnement du 19/04 au 18/06/09 sur |a base de 8 24€ HT sur 30 jours® 16,76 5,5%
= Abonnement du 1506 au 1808108 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours™ 16,76 5.5%
= Abonnement du 19/08 au 18M10/09 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours® 16,76 5.5%
= Abonnement du 19/10 au 18/12/09 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours™ 1676  5.5%
m Abonnement du 19/12/09 au 18/02M10 sur la base de 8 24€ HT sur 30 jours™ 17,03 5,5%
= Abonnement du 19/02 au 31/03/10 sur la base de 8,246 HT sur 30 jourst 1127  55%
= Abonnement du 01/04 au 18/06/10 sur la base de 10,90€ HT sur 30 jours™ 2872 55%
= Consommation Compleur n*699

du 22M10/08 au 24/09/09 : 60478 62663 2185 10,74 © 23474

= Consommation Compteur n*812 i p i

du 25/04 au 18/12/09 47 610 496 27,32 13548 7

= Consommation Compleur n*812 : b i

du 24/09/09 au 22/0410 0 1851 19845

m Consommation du 22M10/08 au 31/03/10 5425 : 003779 200451 196%
= Consommation du 01/04 au 22/04/10 ~1443  0,04330 6248 19.6%

= Déduction du montant HT des consommations estimées facturées du 22/10/08 & 18/12/08 19.6%
: ! 27 62

= Confribution Tarifaire Acheminement & Bon

Total Gaz naturel : : 149312 1764,38
P : Ancian Nowvel Conso . Prix kWh HT  Montant HTWA  Taux de Total TTC

E‘Eﬂncﬂé I Indax KWh an eurcs &N BUros TVA B BURGE

Datle deffet - 01/04/2010 Date d'échéance © 31/03/2012
Compleur Electromécanique Puissance souscrite @ 6 kVA en version courte ulilisation

m Abonnement du 19/06 au 18/12/09 sur la base de 3,70€ HT sur 30 jours™ 2255 5.5%
= Abonnement du 19/12/09 au 31/03/10 sur I3 base de 3,70€ HT sur 30 jours® : 12,70 5,5%
m Abonnement du 01/04 aw 18/06/M10 sur la base de 4,79E HT sur 30 jours™ : 1263 5,5%
m Consommation Compteur n®946 i :
du 22/10/08 au 22/04/10 88518 211:] i 73592
= Consommation du 22/10/08 au 31/03/10 YIG & ,xtfu, £ a0, - D,0TBT0 27135 196%
. e ;
= Consommation du 01/04 au 2204110 AN d_ 007840 11,20 19,6%
= Deéduction du montant HT des mnsmrmbms estimees facturées du 22M0/08 au 1804109 -12584  19.6%
= Contribution Tarifaire Acheminement § 927 -5.5%
& Contribution au service public de 'électricité. 1892  0,00450 896 19,6%
= Taxes locales sur l'abonnement IF - 58%
= Taxes locales sur la consommation 252 195%
Total Electricité ; 226,20 262,37
Dont 105.53€ HT reversés au Distributeur au titre de 'acheminement de Mélectricilé
Yotal iﬁunh:t HIVA : TVA TVA _ Total TTC
1719,32 1153 20590 2026,75
informations : Taxes et origine de Félectricité :
(1) Coef. Conv. : il s'agil du coefficient de conversion. Vous obienez |la consommation La Contribution Tarifaire d’Acheminement est une taxe collectés par has
en kKWh ou une valeur approchée de celle-ci, en mullipliant la différence en mi3 par le foumisseurs d'énengie mvm&u ala mmnmm Indusiries Electriques
damier coefficient de conversion transmis par le Distributeur, el Garidres,
{2} Ce prix mensuel est calculé & partir de votre ab-uﬁnsmm annued sur la base d'un Taxes locales : Les laxes locales mmm par les fournisseurs dénergie sont
mais de 30 jours et arrondi au centime d'euro le plus proche. | est facturé en fonction du  réversées alx communes el aux déparements,
nombre de jours réels. 3 La contribution aux charges de service public de M'électricité est reversés 4
Informations concermant votre contrat gaz naturel ; . Il Caisse des Dépdls et Consignations.
Profil et CAR: PO12 | 23786 E Dﬂgina 2009 de 'électricité : 5,8% ranouvelable (dont 4,8% hy-draurque;

46,1% nucléaire, 45 5% gaz. 1.7% charbon, 0,8% fioul, 0.2% aulre - Indicateurs

| & i ";
nformations concernant votre contrat électricité i A it o S A s Jr

Profil : RES1

Toute réciamation peut dre adressée & votre Service Clients. En cas de litige, la procédure & suivre est indiquée dans nos Conditions Générales de Vente.
Pour de plus amples informations sur les prix de GDF SUEZ ou les économies d'énergie que vous pouvez réaliser, consullez nolre site www dolcevita gazdefrance. i,

CIHIRAL FRETHEO LA N



w Gaz de France
Dolcevita

Votre service clients

Conmrat, deménagement. ofres @ servioes
W 0969324 324

Du lundk au sameds : BH-23H

Appal non suriand

{Gaz de France DolkceVita

TSA BOBI3 - 22308 LAMNNION CEDEX

@ www, dolcevitagazdefrance. ir
Lieu de consommation

P R
TR IR TR

Gaz naturel
Poant de: complage el d'estimaton
051 314 037 055 B8

Electricite
Podnt cie livraigon
(051 312 589 87T 8O

Votre référance client
206 598 266

Votre compte de contrats

406 131 TEB

Dépannage 24h/24

Gaz : 0 BOOD 473 333 7
Electricité : 0 810 333 054 °
* Prix de I'appel selon votre operatewr

Facture

= B

:Y'.-'l-'"CIIIIZ _J'IJ"DOEIHSGDE.‘.J LiGZ D24 DD 567555 1

-
-

Do Tt

Facture N°F521253846150 du 2304110 ER W o =

Montant TTC prélevé le 07 mai 2010 1076,75 €

Cetie facture est basée sur le relevé de vos consommations

Gaz naturel 1764,38 €

Eleciricité 262 3T €

Total TTC 2026,75€

Drom rotl Hors TVA 1TM832C

Dont Total TVA 0T A3 C

Tolal TWA 3 55 % 11,53 €

Tolal TVA S 196 % 795,90 ¢

Deduction des prélévements effeclués -350,00 €

Montant TTC a prélever 107675 €

TR onindem: 2
PROCHAINE FACTURE wors o B8 aerd 2011

PRIOCHAIN RELEVE wors i

HISTORIQUE DE VOTRE CONSOMMATION EN kKWWh
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Nouvelles Conditions Generales de Vente
Les nouveles condilions generales de venie 08 gaz natwrel
atipy delesnicile sonl applicabes & partir de decembre 2008,
Vous pouveZ les taiécharger s nolre sile internes

www. dolcevita.gazoefrance.ir ou contacier volre consaille:

au 08 69 324 324 (Appel non sunaKe).

Vous démenagez ?
Pour Félectncibe ef & gar nalured de votre fulur ogémenl,
CONMBCIaz-wous sUr www. elcinciegazespressdr

Prélévement automatique

B Conformeément a votre demande, le montant de votre facture sera préleve sur le compte dont vous nous
avez communiqué les coordonnées.

Nom du titulaire du compte :
M OU MME e

Nom de la bangue Numéro de compte

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler a votre service clients

Références du compte :

BNP PARIBAS/AG NANCY

Toul sur vos démarches. vos droits et
Wil Bnangie-



Facture N°F52125384E150 du 23/04/10
Votre facture en Qge:’ggii

Document a conserver 10 ans

Votre offre énergies : 2 énergies prix de marche fixe 2 ans

Gaz naturel i el il e e i .
Date d'effet : 01/04/2010 Date d'échéance - 31/03/2012

® Abonnement du 19/04 au 18/06/02 sur la base de 8 24€ HT sur 30 jours™ 16,76 5,5%

m Abonnement du 18/06 au 18/08/09 sur la base de 8 24€ HT sur 30 jours™ 16,76 5.5%

® Abonnement du 18/08 au 18/10/08 sur la base de 8.24€ HT sur 30 jours™ 16,76 5.5%

= Abaonnement du 1810 au 181208 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours™ 16,76 5,9%

m Abonnement du 18/12/09 au 18/02110 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours™ 17,03 5,.5%

® Abonnement du 18/02 au 3110310 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours™ 11.27 5.5%

u Abannement du 01/04 au 18/0610 sur la base de 10,90€ HT sur 30 jours™! 28,72 5,9%

s Consommaltion Compleur n®65%

du 22110/08 au 24/09/09 60478 62663 2185 10,74 23474

s Consommation Compteur n"812 ’ 1

du 25/04 au 18/12/08 4T 610 496 = 27,32 | 13549 -

» Consommation Compleur n®812

du 24/09/09 au 22/04/10 0 1851 1851 10,72 19845

w Consommation du 22/10/08 au 31/03/10 ; B L EEE o /D04 0.03779 208451 196%

u Consommation du 01/04 au 22/04/10 . 1443 0,04330 6248 196%

= Déduction du montant HT des consommations estimées facturées du 22/10/08 au 1812109 -81555 19,6%

u Contribution Tarifaire Acheminemeant 27,62 5.5%

Total Gaz naturel 1493,12 176438
Electricite = e e

Date d'efiet ; 01/04/2010 Date d'echeance - 31/03/2012
Compteur Electromécanique Puissance souscrite @ 6 KVA en version courte ulilisation

8 Abonnemeant du 1906 au 18/12/08 sur la base de 3,70€ HT sur 30 jours’=! 2255 3,.5%
= Abonnement du 19/12/09 au 31/03/10 sur la base de 3,70€ HT sur 30 jours'® 1270 55%
® Abonnement du 01/04 au 18/06/10 sur la base de 4, 79€ HT sur 30 jours™ ' 12,63 5,5%
s Consommation Compteur n®246
du 2211008 au 22/04/10 28318 2110 3582
s Consommation du 22/10/08 au 31/0310 11 A AR R e : 3448 0,07870 271,35 196%
s Consommation du 01/04 au 22/04/10 Ll ] 144 007840 11,29 186%
s Déduction du montant HT des consommations estimées facturées du 22110/08 au 18/04/08 -12584 196%
s Confribution Tarifaire Acheminament 927 . 55%
= Confribution au service public de Mélectricité 1993 000458 BB 196%
m Taxes locales sur labonnement 0,77 5,5%
s Taxes locales sur la consommation 252 18.6%
Total Electricité 226.20 262 37
Dont 105.53€ HT reversés au Distriouleur au titre de 'acheminement de 'électricie
Total gpiees R E e R e el

1719,32 11,53 29590 2026,75

Informations - Taxes et origine de I'électricité :

{1} Coef. Conv, | il s'agit du coeficient de conversion. Vous obltenez |la consommation La Contribution Tarifaire d’Acheminement est une faxe collectée par les

en kWh ou une valeur approchée de celle-ci. en multipliant la diffiérence en m3 par le fournisseurs d'énergie reversae a la Caisse Mationale des Indusines Electnigues
cermier coaticent de conversion iransmis par le Distribubewr, el Gazidres

{21 o prim mensue! est calcula a partir de votre abonnement annuel sur la base d'un Taxes locales : Las taxes locales collectées par les foumisseurs d'énergie sont
mois o 30 jours et arrondl au cenlime deuro e plus proche. || est facturé en fonction du  reversdes aux communes ol aux dépariements.

nombre e jours réels Lz contribution aux charges de service public de I'électricite o5t reversée 3
Informations concernant votre contrat gaz naturel © la Caisse des Dépdts et Consignations.

Profil el CAR: PO12 § 23786 Origine 2009 de relectricité : 5.8% renouvelanle (dont 4,8% hydrauligue).

46,1% nuciéaire, 45 5% gaz. 1,7% charbon, 0,8% fioul, 0,2% autre - indicateurs

Informations concernant votre contrat electricite : ot et ik e ol duicevita. gazosfTance fr.

Profil : RES1

Toute réclamation peut étre adressée 3 votre Service Clients. En cas de litige. la procédure a suivre est indiquée dans nos Conditions Générales de Vente.
Pour de plus amples informations sur les peix de GDF SUEZ ou les économies d'énergie que vous pouveZ réalser. consuller notre sile www dolcevila gazdefrance fr.
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Gaz de France
vVita

Vaotre service clients

Conilral, dérménagemeant, ollres o Senaces
‘E 09 69 324 324

Du undi au samed ;| BH-22H

Apgel non surlaxs

Gaz de France Dolce\fita

T54 30303 22308 LANNION CEDEX

LH‘-_'L'I E‘CUH mmatrm

FELETIES BRI S ST L
54420 SAULXURES LES NANCY

Gaz naturel
Poent de comptage et d'estimation
051 314 03T 055 88

Electricité
Puaint de livraison
051 312 5849 BYT BO

Votre référence client
206 598 266

Votre compte de contrats

406 131 788

Depannage 24h/24

Gaz : 0 800 473 333~
Electricité : 0 B10 333 054 °
* Prix de I'appel selon votre opérateur

Facture

L

SYMPHO 03332 01701 DO3EDE 0034 LG2 00018 DD 572258 1483

annule et remplace votre facture N°F400001523955 du 0B/06/10

Facture rectificative N°F400001799089 du 08/11/10

Montant ITC en votre faveur -335,89 €

Cette facture est basee sur le releve de vos consommations

Gaz naturel 202878 €

Electricité 300,06 €

Total TTC 241884 €

Dant tatal Hees TVA 2060,43 €

Dond Total TVA 35841 €

Tt TVAAS5S % 17724

Towsl TVA 8 106 % 340,60 €

Deduction des prélévements effectués -S950,00 €

Report solde précédent -1804 73 €

Montant TTC en votre faveur -335,89 £

Le présent solde vous sera remboursé dans les meilleurs délais

HISTORIGUE DE WOTRE CONSOMMATION EN kWh

Pl s g1} 1467
13188 * 12366 I g D80
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PROCHAIN RELEVE vers e 26 aoii 2009
PROCHAINE FACTURE wirs @ 31 dizasveos 3

Lela

Touwt sur vos déamarches. vos drodls «
les &conomies d'énergie © www.aens
infodr |, le site d'information das
pouwvDirs publics,

e A e
Nouvelles Conditions Générales de Vente
Les nouvelles condiions génerales de wene d8 gaz nanred
atiou d'électricité sont apphcables 3 panir de septembre 2010
Vous pouvez les l@léchager sur nobre sie Internet

waw dolcevita gardelrance. fr ou contacter volre conseiller
au 0F 69 324 324 (appal non surtand).

Prélévement automatique

B Conformément & votre demande, le montant de votra facture sera prélevé sur le

avez communiqué les coordonnées.

Mom du titulaire du compte :

Références du compte : Ham de la bangue

Vous déménagez 7
Pour Félectncie et le gaz nabured de vobia fubur Iugl:n"tenl
CONNECIRI-VOUS SUr WWWw plgcinciegazenprass. ir

COmps

Numéro de compte

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler & votre service clients

arguie de G St
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@ Gaz de France
Dolcevita

B & senvices

54420 SAULXURES LES NANCY

Gar naturel
Point de comptage et d'estimation
051 314 037 055 88

Electricité
Point de livraison

051 312 589 877 80

Votre référence client
206 598 266

Votre compte de contrats
406 131 788

Facture

BI85 A T ot R

SYMPHO 01487 01102 002083 0034 LG2 00024 DD 5ERGAT 2936

annule et remplace votre facture N°F521253846150 du 23/04/10

Cette facture est basee sur le releve de vos consommations

Gaz naturel 1764,37 €
Eleciricilé 262,37 €
Total TTC 2 026,74 €
Diomt sodal Hors TVA 1719,31 €

Dol Total TVA ITAIE

Tolal TVAS 55 % 1153 €

Tolal TVA S 19,6 % 295,90 €

Déduction des prélévements effectués -950,00 €
Report solde précédent 1076, 75 €
Montant TTC en votre faveur 0,01 €

Sauf avis contraire de votre part, le présent solde sera reporté sur votre
prochaine facture

PROCHAIN RELEVE wird bs 0 oolobre 20689
PROCHMNE FACTURE. wars b 01 adi 2090

Tout sur vos démarchea, vos drodls « !
les économies d'énengie | www ene-g
infofr , le site d'information des

———————————
Nouvelles Conditions Générales de Venta
Les nouvelles condgions gandrales de wenle da gaz nasurel
elbtou dalectricitd somt applicables & partir de décembre 2009,
Vous pouves les Mkecharger sur notre sie Inemet

www, dolcevita, gazdefrance.fr ou contacher volre conssilka

au 08 68 324 324 (appel non sutand), T

Vous déménagez 7
Pour lélectricité a1 le gaz netunal de volre futur legement,
comneciez-vous sur www.eledricitegarexpress.fr

Prélevement automatique

B Conformément & votre demande, le montant de volre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous
avez communigué les coordonnées.

Nom du titulaire du compte :
AR N e T T

Références du compte : Mom de la bangue Huméro de compte

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler 4 voire service clients

Une margque de SisF Sw o
R
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@ Gaz de France
Dolcevita

&l sardons

54420 SAULXURES LES NANCY

Gaz naturel
Point de complage el d'estimation
(51 314 037 055 88

Electricite
Foint de livraison
051 312 589 877 80

Votre référence client
206 598 266

Votre compte de contrats
406 131 788

FaEtﬁre

e

SYMPHO 01497 0102 002083 0034 LG2 00024 DD 568647 2936

Cette facture est basée sur le relevé de vos consommations

Gaz naturel 1764 3T €
Electricite 26237 €
Total TTC 2 026,74 €
Dont todal Hors TVA 171831 €

Dot Total TVA 30T AT E

Total TVA S 55 % 11,53 €

Total TVAS 196 % 205,590 €

Déduction des prélévements effeciuds -850,00 €
Report solde précédent -1076.75 €
Mantant TTC en votre faveur =0,01 €

Sauf avis contraire de votre part, le présent solde sera reporté sur votre
prochaine facture

PROCHAIN RELEVE vers le 01 oclotee 2008
FROCHAINE FACTURE wers b 00 ol 2010

Tout sur vos démarches, vos droits =
les dconomies d'énengie - www.enc o

13188
. info.fr , ke site dinformation des
552 H
il [=] [- -3 T aret =}
2008 2000
Gaz naturel
L

Vous déménagez 7
Pousr Médectricité et le gaz naturel de votre futur logement,

aw 08 68 324 324 (appel non surlasé),

Prélévement automatique

B Conformément & votre demande, le montant de votre facture sera prélevéd sur le compte dont vous nous
avez communigué les coordonnées.

Nom du titulaire du compte ;
A A R R T T,

Références du compte : Mom de la bangue Muméro de compte

En cas de modification de références de ce compte, merci de le signaler & votre service clients

Une margue de G Swres
S ————



Facture rectificative N°*F400001798089 du 08/11/10

Votre facture en détail
Page 212

2 energies prix da marchs fixe 2 ans

Document a CoONsServyer 13 ans

Votre offre énergies :

annule et remplace votre facture N*FA00001523955 du D& juin 2010

Gaz nature o o s B L e o B
Date d'effet ; 01/04/2010 Date d'échéance @ 31032012
m Abonrnerment du 19/04 au 18/06/09 sur [a base de 8,24€ HT sur 30 jours™ 16.76 5,5%
m Atonnement du 1908 au 18/10009 sur la base de 8,24€ HT sur 30 jours'® 33,52 5.5%
m Abonnemant du 1910008 au 31703110 sur la base de §,24€ HT sur 30 jours™ 4506  55%
® Abonnerment du 01/04 au 181210 sur la base de 10,90€ HT sur 30 jours™ 85,24 5.5%
= Consommation Compteur n*699
du 22/10/08 au 230908 60478 62663 2185 10,74 23474
s Consommation Compleur n"512
du 24/09/09 au 2010/10 0 2176 2176 33?0
® Consommation du 22/10/08 au 31/03M10 41988 0,03779 158710 196%
= Consommation du 0104 au 20/1010 4845  0,04330 09,83  12,6%
s Déduction du montant HT des consommations estimées facturées du 22/10/08 @ ( -303, 19,6%
s Contribution Tarifaire Acheminement 34 5.5%
Total Gaz naturel 172342 202B,78
Electricite r B 2
Diate d'effet : 01/04/2010 Date d'echéance : 31/03/201 2
Compteur Electromécanique Puissance souscrite ; 6 kKViA an version courte utilisation
® Abcnnemant du 19/06 au 18/12/09 sur [a base de 3,70€ HT sur 30 jours'® 2255 5,5%
® Abonnement du 19/12/09 au 31/03/10 sur la base de 3,70€ HT sur 30 jours™ 1270 5.5%
= Abonnamant du 01/04 au 18/06/10 sur la base de 4,79€ HT sur 30 jours'= 12,63 5,50
m Abonnement du 19/06 au 18/12/10 sur la base de 4,79€ HT sur 30 jours'® 2024  55%
m Consommation Compteur n*846
du 2210/08 au 201010 98518 3019 4501
= Consommation du 22/10/08 au 31/03M10 3448 007870 271,35 19.6%
= Consommation du 01/04 aw 20/10/10 1053 0,07840 B2.56 196%
w Deduction du montant HT des consommations astimées facturées du 22/10/08 au 18/04/09 -125.84 196%
u Contribution Tarifaire Acheminement 13,88 5,5%
u Taxes locales sur I'ebonnement 1.23 5.5%
# Contribution au service public de ['électricité 2902 0,00450 1305 196%
u Taxes locales sur la consommation 366 19.6%
Total Electricite 337.01 390,06
Diont 157.08€ HT reversas su Distributeur au titre de Macheminemant de Faleciriciie
Total Monta:: HTVA g TVA ; T:A T::a;‘ﬂ{;
2060,43 17,72 34069 2418,84

Infarmations

{1) Coef. Conv. : il 'agit du coefficient de conversion. Vous obtanez la consommation
=n kWh ou une valeur approchée de celle-ci, en muitipliant ia différence en m3 par l&
demier coefficient de conversion transmis par le Distributeur.

[2) Ce prix mensuel est calculé & partic de wotre abonnement annwel sur ka base d'un
mais de 30 jaurs el arrondi au centime d'euro le plus prache, I est facturé en fonction du
nombee de jours réels,

Informations concermant votre contrat gaz naturel :

Profil et CAR: PO12 / 35000

Informations concarnant votre contrat électricite :
Prafil : RES1

Taxes et origine de I'dlectricite :

La Contribution Tarifaire d'Acheminement es1 une taxe colleclée par les
faurnisseurs d'énergie reversés a la Cawssa Mationale des Industries Electriques
8l Garigres

Taxes locales : Les taxes locales collectéas par les fournisseurs d'énergie sont
reversees aux communes et sux déparements,

La contribution aux charges de service public de I'électricité el reversée 2
la Caisse des Depdts et Coneignations.

Origine 2009 de '"&électricité : 5,8% renouvelable (dont £,8% hvdraubique),
46,1% nucléaire, 45,5% gaz, 1,7% charbon, 0,8% fiowl, 0,2% autre - Indicateurs
d'impact environnamental sur le site weww.dolcevita gazdefrance fr,

Toute réctamation peul ére adresses 4 volre Service Clients, En cas de litige, |8 procédure a suivre est indiqguée dans nos Conditions Générales de Vente.
Four de plus amples informations sur les prix de GODF SUEZ cu les économies d'&nangia que vous pouvez réaliser, consullez natre site www dolcevita.gazdefrance. fr.

TRTIN
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Historique de mes consommations - Gaz de France DolceVita - DolceVita https://www.dolcevita.gazdefrance. fr/portailClients/client/p/accueil...

1 sur2

Woltre: sifirence clent : 206598265 Compte de. MR Franck LBOUTHE

msongue ge vos consommations

Vious pouves visupliser c-dessous Mhistorioue de vos consommations: pour vos contrats gaz raturel effou dectricit.
Mon comple de contrals n°406131 788

Gar naturel (consumestion en KWh)

15518
12 36E
3333 s I 3582
R RN |

ot BB dec B W DD wr P oct0P e 1D

Bt reew: redeve distribudenr estimation

Vous pouesr visualeer jusque 2 ans dhistorique, c8 qui vous. penmet de companer sur des. mimes périodes de Fannde:, Pisolution
e wor Consoemenalions®

Pour aller plus: oin sur Fanalyse de wos consommations, et identifier les sources d'éoonomies dénergie: possibie, faites: un Point
Ecomnomies Ténengie en Bgne.

o P A T pan————

Clicpper por woir ke tabiesn det consommations de gar nature

i
H oo 35m —_
1

; il
Bectricits: (rossommation =o kWh)
1 #&T
132

50

g TEE

paADE T Hs ugtg; o L#

B0 relevd redevd distributess estimation

il octos 15918 dec 08 . fov 09 ‘ a0 12 366

Cliguer pour voir e aliesn (85 COMSOmEnations dekertrics

| omos e | awon 132 aw 09 ‘ e ™
| awmwe 132

20/09/2010 12:14



