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L’ARC-EN-CIEL ENCHANTE DE TEMPS L

TEMPS L, catalogue de la société DOMOTTL, organise du 26 juillet au 31 aolit
2010, une loterie par téléphone dotée de 55 500 € (7 500 € par jour d gagner).

Le consommateur qui pensait juste devoir communiquer son numéro de
participation au téléphone (appel surtaxé a 0,34 € la minute), devra écouter
pendant pres de 12 minutes un discours insipide avant d'apprendre qu'il est
perdant (et pourtant son numéro « était en bonne place »).

Cet appel lui est donc revenu a 4,08 € sachant que, conformément a la
reglementation des loteries commerciales, TEMPS L prévoit, sur présentation
d'un justificatif, un remboursement de frais de téléphone... qu'il limite a 1 €.

En résumé, dans cette affaire, le seul gagnant est bien TEMPS L qui amortit
rapidement la somme mise en gain.

Le consommateur, entre le temps passé au téléphone et les frais d'appel
surtaxé, est passé par toutes les couleurs.
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