Nom

Type d'établissement

Nombre total de lits dans
I'établissement :

L'établissement est-il habilité a
I'Aide sociale ?

Places disponibles (délais pour
étre admis) ?

Les Ophéliades commercial 88 Code 2 oui (1 mois)
Maison de retraite Simon Benichou associatif 67 Code3 non (6 a 18 mois)
Hotel Club de Nancy privé 110 Code 2 non (6 mois)
MAPAD de Neuves Maisons privé 27 Code 1 non (6 mois)
Notre Dame Bon Repos associatif 129 Code 1 non (3 a 6 mois)
La Sainte Famille privé 45 Code 1 non (6 a 8 mois)
Ste Thérese privé a but non lucratif 125 Code 1 non (variable)
L'établissement est-il habilité a l'aide sociale : Code 1 :Oui sans restriction, Code 2 : Pas du
tout, Code 3 : nombre de place limité
Garde-t-on les résidents quelle
Possibilité d’hébergement que soit I’évolution de leur état GMP Moven Ratio personnel (tous personnels
temporaire (a I'’essai) ? (dépendance physique, fonctions y confondus ETP)
mentales altérées...) ?

Les Ophéliades oui le 1°" mois peut-étre oui 655 0,55
Maison de retraite Simon Benichou non oui 684 0,55
Hotel Club de Nancy oui oui
MAPAD de Neuves Maisons non oui
Notre Dame Bon Repos oui oui 686 0,72
La Sainte Famille oui non
Ste Thérése oui oui

Y a-t-il des infirmieres la nuit ?

Y a-t-il des aides-soignants la nuit

Y a-t-il un kinésithérapeute

Y a-t-il un ergothérapeute rattaché

? rattaché a I'établissement ? a I'établissement ?
Les Ophéliades non oui non non
Maison de retraite Simon Benichou non oui non non
Hotel Club de Nancy oui oui non non
MAPAD de Neuves Maisons oui oui oui non
Notre Dame Bon Repos non oui oui non
La Sainte Famille non non
Ste Thérese oui oui oui oui




Tarif d’hébergement journalier

Prestation blanchisserie incluse ?

Faut-il verser une caution ?

Montant de la caution

Les Ophéliades 70,00 non (65,60 €) oui 1 mois de pension
Maison de retraite Simon Benichou 50,00 oui oui 1 mois de pension
Hotel Club de Nancy 55,30 oui

MAPAD de Neuves Maisons 48,61 non non

Notre Dame Bon Repos 52,14 oui oui 1 mois de pension
La Sainte Famille 37,01 oui non

Ste Thérése 41,99 oui non

Y a-t-il des réductions en cas
d'absence (vacances,
hopitalisation...) ?

Si réduction, s'applique-t-elle pour
un nombre de jours maximum par
an ( nombre de jours) ?

% chambres simples dans
établissement

Les équipements sanitaires dans
les chambres

Les Ophéliades oui pour tout le monde non 82% WC + lavabo + douche
Maison de retraite Simon Benichou oui pour tout le monde non 67% WC + lavabo
Hotel Club de Nancy 81% WC + lavabo + douche
MAPAD de Neuves Maisons oui pour tout le monde non 100% WC + lavabo + douche
Notre Dame Bon Repos oui pour tout le monde non 55% WC + lavabo + douche
La Sainte Famille oui pour tout le monde non 96% WC + lavabo

Ste Thérese

oui pour tout le monde

WC + lavabo + douche

Fréquence des douches données
aux personnes dépendantes

Piece(s) rafraichie(s) dans
I'établissement

Les chambres sont-elles équipées
de détecteurs de fumée ?

Les résidents disposent-ils de
systemes d'alarmes ?

Les Ophéliades tous les jours oui plusieurs oui Code 1
Maison de retraite Simon Benichou 1 fois par semaine oui plusieurs ouli Code 2
Hotel Club de Nancy oui plusieurs oui Code 2
MAPAD de Neuves Maisons 2 fois par semaine oui une oui Code 1
Notre Dame Bon Repos selon les besoins oui une oui Code 1
La Sainte Famille 1 fois par semaine oui une oui Code 3
Ste Thérese 3 fois par semaine oui Code 3

Systémes alarmes : 3 possibilités

Code 1) oui dans les chambres et salles d'eau
Code 2)oui chaque résident a une alarme portative
Code 3) oui dans les chambres uniquement




Déplacements dans les batiments

Médecins attachés a

Etat géncral des bétiments : (largeurs couloirs, portes...) Proprete I’'établissement ?
Les Ophéliades en bon état faciles et bien congus propre oui
Maison de retraite Simon Benichou en tres bon état faciles et bien concus trés propre oui
Hotel Club de Nancy en tres bon état faciles et bien concus trés propre oui
MAPAD de Neuves Maisons en bon état faciles et bien congus propre oui
Notre Dame Bon Repos dans un état moyen faciles et bien congus propre oui
La Sainte Famille en bon état faciles et bien congus trés propre oui
Ste Thérese en tres bon état faciles et bien concus trés propre oui

vl ulr,'é'::gﬁggle?g::t r;ttache a Mauvaises odeurs Confort des chambres Jardin

Les Ophéliades oui oui mais peu génantes confortables oui
Maison de retraite Simon Benichou non oui mais peu génantes trés confortables non
Hotel Club de Nancy non non pas du tout confortables oui
MAPAD de Neuves Maisons non non pas du tout trés confortables non cour intérieure
Notre Dame Bon Repos oui oui mais peu génantes confortables oui
La Sainte Famille non non pas du tout peu confortables oui
Ste Thérése oui non pas du tout trés confortables oui

Locaux collectifs

Les Ophéliades

salon de coiffure , esthétique , cafétéria , atelier d'activités

Maison de retraite Simon Benichou

salon de coiffure , esthétique , cuisine ergonomique , atelier d'activités , gymnastique

Hotel Club de Nancy

bibliothéque , salon de coiffure , esthétique , atelier d'activités

MAPAD de Neuves Maisons

bibliothéque

Notre Dame Bon Repos

bibliotheque , atelier d'activités , salle de gymnastique

La Sainte Famille

bibliotheque , atelier d'activités

Ste Thérese

bibliotheque , salon de coiffure , esthétique , cuisine ergonomique , boutique

Points communs : Salle a manger, salon, salle de télévision




Appréciation cadre général

La famille ou les amis peuvent-ils
se joindre au résident pour les

Existe-t-il une salle a part ou un
coin isolé pour prendre ses repas

Tarifs des repas invités en

repas ? en famille ? s

Les Ophéliades agréable oui oui 13,00
Maison de retraite Simon Benichou agréable oui 7,50
Hotel Club de Nancy agréable oui oui 12,10
MAPAD de Neuves Maisons agréable oui non

Notre Dame Bon Repos agréable oui non 12,00
La Sainte Famille agréable oui non 8,00
Ste Thérése agréable oui oui 7,80

La famille ou les amis peuvent-ils se joindre au résident pour les repas ? Pour 'ensemble des maisons de retraite, il suffit de prevenir a 'avance

Activités de loisirs proposées par I'établissement

Les Ophéliades

culture générale , atelier mémoire , atelier cuisine , musique, chant , écriture, poésie , thé dansant , cinéma , théatre

Maison de retraite Simon Benichou

culture générale , musique, chant , atelier mémoire , écriture, poésie

Hotel Club de Nancy

musique, chant, thé dansant, cinéma

MAPAD de Neuves Maisons

culture générale , atelier mémoire , atelier cuisine , thé dansant

Notre Dame Bon Repos

atelier cuisine

La Sainte Famille

culture générale , atelier mémoire , atelier cuisine , musique, chant , thé dansant , cinéma

Ste Thérese

jeux de société , culture générale , atelier mémoire , atelier cuisine , musique, chant , thé dansant , cinéma

Points communs : Lecture de journaux, travaux manuels, jeux de société sauf a Simon Benichou

Les activités proposées sont :

Rythme des activités proposées

Sorties organisées pour les

Contacts avec des écoles,

résidents créches...
Les Ophéliades trés variées plusieurs activités par jour oui mais occasionnellement oui
Maison de retraite Simon Benichou | peu ou pas du tout variées 2 a 3 activités par semaine oui au moins une fois par mois oui
Hotel Club de Nancy plutdt variées une activité par jour oui mais occasionnellement oui
MAPAD de Neuves Maisons plutét variées 2 a 3 activités par semaine oui au moins une fois par mois non
Notre Dame Bon Repos trés variées 2 a 3 activités par semaine oui au moins une fois par mois oui
La Sainte Famille peu ou pas du tout variées 2 a 3 activités par semaine oui mais occasionnellement oui

Ste Thérese

trés variées

plusieurs activités par jour

oui au moins une fois par mois

oui occasionnellement




Les résidents peuvent-ils sortir de I'établissement ?

La sortie est-elle libre ou

surveillée ?
Les Ophéliades oui mais avec autorisation préalable code 1
Maison de retraite Simon Benichou | oui quand ils le souhaitent, sauf certains résidents (personnes désoirentées...) Code 2
Hotel Club de Nancy oui quand ils le souhaitent Code 2
MAPAD de Neuves Maisons Oui mais avec autorisation préalable Code 1
Notre Dame Bon Repos oui quand ils le souhaitent Code 3
La Sainte Famille oui quand ils le souhaitent Code 2
Ste Thérese oui quand ils le souhaitent Code 2

Pour le contrdle des sorties, trois cas de figures
1) il faut avoir un code d'acces et I'accueil surveille que certains résidents (personnes désorientées...) ne puissent sortir librement
2) I'accueil surveille que certains résidents (personnes désorientées...) ne puissent pas sortir librement

3) La sortie est libre

L’établissement fait-il appel a un
diététicien pour la composition

Les repas sont préparés :

Amabilité du personnel vis-a-vis

Ecoute du personnel vis-a-vis des

des menus ? des résidents résidents
Les Ophéliades oui sur place aimable attentif
Maison de retraite Simon Benichou | oui sur place trés aimable trés attentif
Hotel Club de Nancy oui sur place aimable attentif
MAPAD de Neuves Maisons non sur place trés aimable attentif
Notre Dame Bon Repos non par une société extérieure trés aimable attentif
La Sainte Famille non sur place trés aimable trés attentif
Ste Thérese oui sur place aimable attentif

* non mais une commission des
menus intervient

Conseil de vie sociale

A quelle fréquence se réunit le
Conseil de vie sociale ?

Obtention du contrat

Obtention du reglement intérieur

Les Ophéliades oui 1 fois tous les 3 mois

Maison de retraite Simon Benichou oui 1 fois tous les 3 mois oui sans probleme oui sans probléeme
Hotel Club de Nancy oui sans probléeme non il n'y en avait pas
MAPAD de Neuves Maisons

Notre Dame Bon Repos oui 1 fois tous les 3 mois oui sans probléme

La Sainte Famille

Ste Thérese

ils ne le donnent qu'a I'admission ou a l'inscription




Obtention des tarifs

Avez-vous obtenu le compte rendu
de la derniére réunion du Conseil
d’établissement facilement ?

Avez-vous obtenu le livret
d’accueil facilement ?

Disponibilité

Les Ophéliades

oui sans probléme

oui sans probleme

trés disponible

Maison de retraite Simon Benichou

oui sans probléme

oui sans probléeme

trés disponible

Hotel Club de Nancy

oui sans probleme

non ils ne le donnent jamais

oui sans probléme

assez disponible

MAPAD de Neuves Maisons

trés disponible

Notre Dame Bon Repos

oui sans probléme

oui sans probleme

trés disponible

La Sainte Famille

trés disponible

Ste Thérese

oui sans probléme

oui sans probléeme

trés disponible

Choisiriez-vous cet établissement pour y placer un proche ?

Les Ophéliades

oui : propre, personnel attentif, activités

Maison de retraite Simon Benichou

oui : personnel attentif, direction dynamique

Hotel Club de Nancy

MAPAD de Neuves Maisons

Notre Dame Bon Repos

La Sainte Famille

Ste Thérese

oui : cadre agréable, établissement bien congu, le suivi médical semble sérieux, activités, personnel attentif

Que manque-t-il a I'établissement pour étre la maison de retraite idéale ?

Les Ophéliades

des moyens en personnel, parking visiteurs

Maison de retraite Simon Benichou

des moyens en personnel

Hotel Club de Nancy

MAPAD de Neuves Maisons

Notre Dame Bon Repos

des moyens en personnel, plus de chambres simples, architecture neuve et adaptée

La Sainte Famille

Ste Thérese




