Les offres de renseignements des principaux opérateurs

Numéro/
Opérateur

Prix de I'annuaire (résidentiel et

professionnel, depuis un poste fixe France Services
Télécom)

118 000
Telegate France

118 001
Intra Call Center

118 007
Allo Bottin

118 008
Pages Jaunes

118 075
Le Numéro

118 218
Le Numéro

118 220
Le Numéro
118 222
Télédis
118 268
Allo Bottin

118 318
Le Numéro

118 612
Allo Bottin

118 710
France Télécom

118 711
France Télécom

118 712
France Télécom

118 713
Le Numéro

118 777
SFR

118 810
France Télécom

118 880
Le Numéro

118 910
Le Numéro

118 999
Allo Bottin

0.96 euros /minute
1.12 euros/appel
1.01 euro/appel + 0.23 euro/minute

1.01 euro/appel

1.12 euro/appel + 0.11 euro/minute

0.90 euro/appel
1.12 euro/appel + 0.11 euro/minute
1.12 euro/appel + 0.11 euro/minute

1.35 euro/appel + 0.34 euro/minute

1.35 euro/appel + 0.34 euro/minute

1.01 euro/appel + 0.23 euro/minute

0.56 euro/appel
(3 renseignements maximum)

0.90 euro/appel

(2 renseignements maximum, puis
0.80 euro par palier de 2 demandes
supplémentaires, jusqu'a 14 demandes
possibles)

1.12 euro/appel
(3 renseignements au maximum)

0.56 euro/appel
(2 renseignements maximum)

1.20 euro/appel

1.12 euro/appel
(3 renseignements au maximum)

1.12 euro/appel + 0.11 euro/minute

1.12 euro/appel + 0.11 euro/minute

1.01 euro/appel + 0.23 euro/minute

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite puis 0.22 euro/minute

Annuaire inversé.
Mise en relation gratuite puis tarif normal

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite puis tarif normal

Annuaire inversé
M ise en relation gratuite puis tarif normal

Annuaire inversé et annuaire international au tarif normal

Mise en relation, gratuite puis 0.11 euro/minute

Services (Informations pratiques sur I'Ile-de-France et I'Oise en
partenariat avec le quotidien "Le Parisien")

Annuaire inversé et annuaire international au tarif normal
Mise en relation gratuite puis appel gratuit dans la limite de 20 minutes

Tarif spécial de 0.90 euro/minute depuis le réseau Bouygues Télécom
Mise en relation gratuite puis 0.11 euro/minute

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite puis tarif normal

Annuaire inversé et annuaire international au tarif normal

Tarif spécial de 1.10 euro/appel + 0.23 euro/minute depuis le réseau
Bouygues Télécom

Mise en relation gratuite puis tarif normal

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite puis tarif normal

Service entierement automatisé, utilisant les technologies de
reconnaissance et de synthése vocale, accessible uniquement depuis un
fixe

Mise en relation gratuite

Service "universel" le plus proche de I'ancien "12"
Annuaire inversé : 1.02 euro/appel
Mise en relation : 0.15 euro puis tarif normal

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite puis tarif normal

Annuaire inversé
Pas de mise en relation

Service accessible seulement depuis un mobile SFR
Annuaire inversé
Mise en relation

Service spécialement congu pour les entreprises, accessible seulement
depuis un fixe

Annuaire inversé

Pas de mise en relation

Tarif spécial de 0,90 euro/minute depuis le réseau Bouygues Télécom
Mise en relation gratuite puis 0.11 euro/minute
Tarif spécial de 0,90 euro/minute depuis le réseau Bouygues Télécom
Mise en relation gratuite puis 0.11 euro/minute

Annuaire inversé
Mise en relation gratuite puis tarif normal

Ce nouveau systeme de numérotation sera mis en place progressivement.

» Depuis le 2 novembre et pendant une période de transition de 5 mois, les premiers numéros
"118 XYZ" sont mis en service, mais il est toujours possible d'appeler le 12 et les autres numéros
(712, 222, 612, 3200, 3211 et 3912).
» A partir du 3 avril 2006, a minuit, le "12" et les autres services de renseignements ne seront plus
opérationnels. Les personnes appelant ces anciens numéros seront orientées par un message
enregistré vers les nouveaux numéros de service de renseignements téléphoniques.



