	
	UNION FEDERALE DES CONSOMMATEURS

QUE CHOISIR DE NANCY ET ENVIRONS



Nancy, le 09/08/2005

	9 TELECOM

	38 Quai du Point du Jour 

	92659 BOULOGNE BILLANCOURT CEDEX


N/Réf. : dossier n°4410-1 / GG

(à rappeler dans toutes vos correspondances)

V/ Réf : 

Messieurs,

Par lettre en date du 21/06/2005 nous vous avions fait part du litige opposant notre adhérent M. X, domicilié …., 54 Z, à votre société. 

Celui-ci par courrier en date du 11/07/82005 vous a fait parvenir une demande écrite avec copie de pièce d'identité pour obtenir la copie de toutes les informations nominatives que vous détenez le concernant et ce conformément aux dispositions de la loi Informatique et Liberté.

A ce jour, il n'a pas reçu de réponse. Est-il utile de vous rappeler qu'il ne se rappelle pas avoir signé le moindre contrat écrit avec vous ? Vous devez apporter la preuve de son engagement et ce conformément aux dispositions de l'article 1315 du Code Civil

Nous disposons d'un nombre considérable de dossiers frauduleux où des consommateurs ont été engagés à leur insu par des sociétés sous traitantes peu scrupuleuses…  Ces agissements relèvent toujours du Code Pénal

Par ailleurs, nous vous renvoyons la lettre que vous aviez joint à votre réponse car à notre connaissance, M. S… domicilié à Marseille n'est pas adhérent chez nous.   

Dans l'attente, nous vous prions d'agréer, Messieurs, l'expression de nos salutations distinguées.

Pour l'UFC,

Le service juridique

2, rue des Fabriques - 54000 NANCY 
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